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ABSTRAK 

Permasalahan yang sering terjadi adalah suatu perusahaan mengalami kendala dalam menentukan prognosis 

jumlah stok makanan kaleng yang diproduksi dimasa yang akan datang, stok makanan kaleng yang sering tidak 

stabil, sering terjadi kelangkaan stok sehingga tidak dapat memenuhi permintaan konsumen. Untuk 

meningkatkan keuntungan perusahaan, maka perusahaan memerlukan operasi untuk menentukan jumlah 

transaksi makanan kaleng pada periode mendatang sehingga perusahaan akan memperoleh keuntungan yang 

semakin cepat. Dalam eksplorasi ini, penulis menerapkan sistem ARIMA untuk menghitung perkiraan jumlah 

penawaran makanan kaleng. ARIMA menggunakan sejarah dan nilai sekarang dari variabel terikat untuk 

menghasilkan vaksinasi jangka pendek yang akurat. Keuntungan menggunakan sistem ARIMA adalah dapat 

menentukan besaran nilai donasi yang diperoleh berdasarkan jumlah deal yang dilakukan, sehingga 

perusahaan dapat lebih lancar menentukan prognosis deal untuk periode mendatang. tetap saja, untuk jangka 

panjang, pemerannya tidak bagus. Tujuan ARIMA adalah untuk menentukan hubungan statistik yang baik 

antara variabel yang diprediksi dan nilai literal dari variabel tersebut sehingga peramalan dapat dilakukan 

dengan model ini. Dengan menerapkan sistem ini, perusahaan dapat mengetahui jumlah transaksi makanan 

kaleng dengan cepat dan menghasilkan laporan transaksi makanan kaleng tepat waktu. 

 

Kata Kunci : Peramalan, Penjualan, ARIMA, PHP, MySQL 

 

ABSTRACT 

Problems that frequently do is a company passing problems in determining prognostications of the quantum of 

canned food stock produced in the future, canned food stock is frequently unstable, stock dearths frequently do 

so it can not meet consumer demand. In order to increase the company's gains, the company needs an operation 

to determine the number of canned food deals in the coming period so that the company will gain decreasingly 

rapid-fire gains. In this exploration, the author applies the ARIMA system to calculate the prognosticated 

number of canned food deals. ARIMA uses the history and present values of the dependent variable to produce 

accurate short- term vaticinations. The advantage of using the ARIMA system is that it can determine the cast 

donation value attained by the number of deals that do, so that companies can more fluently determine deals 

prognostications for the coming period. still, for long- term soothsaying, the cast isn't good. The purpose of 

ARIMA is to determine a good statistical relationship between the prognosticated variables and the literal values 

of these variables so that soothsaying can be done with this model. By applying this system, companies can find 

out the number of canned food deals snappily and produce canned food deals reports on time. 
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1. PENDAHULUAN  

 PT. Tropical Channing & Frozen Industries adalah perusahaan yang bergerak dalam bidang produksi, 

penjualan dan pengiriman produk makanan kalengan. Permasalahan yang sering terjadi pada PT. 
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Tropical Channing & Frozen Industries adalah perusahaan mengalami kendala dalam menentukan 

prediksi jumlah stok makanan kalengan produksi di waktu yang akan datang, stok makanan kalengan 

pada PT. Tropical Channing & Frozen Industries sering tidak stabil, sering terjadi kekurangan stok 

sehingga tidak dapat memenuhi permintaan dari konsumen. Dalam rangka meningkatkan perolehan 

keuntungan perusahaan, perusahaan membutuhkan aplikasi untuk menentukan jumlah penjualan 

makanan kalengan pada periode yang akan datang sehingga perusahaan akan memperoleh keuntungan 

yang semakin pesat. Peramalan adalah proses memperkirakan/memprediksi komoditas di masa depan 

berdasarkan data-data dalam sejarah yang juga dijelaskan secara ilmiah menggunakan gaya statistik 

dengan akhir menyempurnakan peristiwa-peristiwa yang akan terjadi di masa depan [1] 

Sistem informasi yaitu serangkaian faktor (manusia, komputer, teknologi informasi, dan prosedur 

kerja), ada suatu komoditas yang dimanfaatkan kembali (data menjadi informasi), dan dimaksudkan 

untuk mencapai suatu sasaran atau cita-cita. Penggunaan sistem informasi telah banyak diterapkan dalam 

berbagai bidang, termasuk bisnis. Salah satu tujuan untuk mengaktifkan sistem informasi di sektor bisnis 

adalah untuk meningkatkan keuntungan bisnis dengan menggunakan kemampuan yang diperoleh dari 

sistem informasi. Ada beberapa kemampuan sistem informasi yang dapat menunjang sektor bisnis. 

Kemampuan tersebut antara lain mengurangi biaya, mempercepat pekerjaan, menambah kemudahan 

dalam pengambilan keputusan, dan menyempurnakan pelayanan kepada tamu [2] 

  

2. METODE 

Metodologi pengembangan sistem fishbone dapat dilihat pada Gambar 1. 

Prediksi  Penjualan Produk 

dengan Metode Single 

ARIMA  

Pencarian Objek Penelitian 

Menentukan Objek 

Penelitian 

Input data Penjualan      

Data Produk    

Penentuan Spesifikasi 

Komputer 

Desain Sistem Dengan PHP 

dan MySql 

ARIMA 

Uji Coba sistem yang 

dirancang 

Pengujian Menggunakan 

Blaxbox Testing

Peneliti 

Desain UML 

Dengan visio 2013

Data Supplier 

Data Pelanggan  

PT Tropical Channing & 

Frozen Inustries

 
Gambar 1. Kerangka Fishbone   

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN  

A. Pembahasan  

Penulis akan meramalkan penjualan produk makanan frozen food dengan nama cordon blue 

berdasarkan data penjualan produk pada periode Januari 2022 sampai dengan Desember 2022. Data 

penjualan produk dapat dilihat pada Tabel 1. 
Tabel 1. Data Penjualan Produk  

BULAN  Penjualan (Xt)  
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Januari  17 Ton  

Februari  15 Ton  

Maret  20 Ton  

April  16 Ton  

Mei  18 Ton  

Juni  17 Ton  

Juli  14 Ton  

Agustus  19 Ton  

September  15 Ton  

Oktober  17 Ton  

November  18 Ton  

Desember  14 Ton  

TOTAL Pada Tahun 2022  200 Ton  

 

Tabel 1 diatas merupakan data penjualan sesuai dengan pembelian dari konsumen yang terjadi pada 

januari 2022 sampai dengan Desember 2022. Penerapan metode ARIMA untuk data diatas dapat dilihat 

pada Tabel 2. 
Tabel 2. Data Aktual Penjualan 

BULAN  Penjualan (Xt)  Periode (t)  

Januari  17 Ton  0  

Februari  15 Ton  1  

Maret  20 Ton  2  

April  16 Ton  3  

Mei  18 Ton  4  

Juni  17 Ton  5  

Juli  14 Ton  6  

Agustus  19 Ton  7  

September  15 Ton  8  

Oktober  17 Ton  9  

November  18 Ton  10  

Desember  14 Ton  11  

TOTAL Pada Tahun 2022  200 Ton  66  

 

Peramalan :  

Pertama-tama cari nilai Φn dengan rumus berikut :  

Φn = Pt-n_   

   Pt-n-1  

Φ1 = 15_= 0.882  

     17  

Φ2 = 20_= 1.333  

     15  

Φ3 = 16_= 0.8  

     20  

Φ4 = 18_= 1.125  

     16  

Φ5 = 17_= 0.944  

     18  

Φ6 = 14_= 0.823  

     17  

Φ7 = 19_= 1.357  
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     14  

Φ8 = 15_= 0.789  

      19  

Φ9 = 17_= 1.133  

      15  

Φ10 = 18_= 1.058  

       17  

Φ11 = 14_= 0.777  

       18  

Kemudian cari nilai error :  

et  = (1-Φ.B)   

e1  = (1-0.882.1) = 0.118  

e2  = (1-1.333.1) = 0.333   

e3  = (1-0.8.1)     = 0.2  

e4  = (1-1.125.1) = 0.125   

e5  = (1-0.944.1) = 0.056  

e6  = (1-0.823.1) = 0.177   

e7  = (1-1.357.1) = 0.357  

e8  = (1-0.789.1) = 0.211   

e9  = (1-1.133.1) = 0.133   

e10 = (1-1.058.1) = 0.058   

e11 = (1-0.777.1) = 0.223  

 Autoregresive (AR) :  

AR1 (Jan)  =  0  

AR2 (Feb) =  (0.882*17) = 13.1176 

AR3 (Mar)  =  (1.333 *15) = 26.99993 

AR4 (Apr)  =  (0.8*20) = 12.6 

AR5 (Mei)  =  (1.125*16) = 20.375  

AR6 (Jun)  =  (0.944*18) = 15.99992 

AR7 (Jul)  =  (0.823*17) = 11.35295 

AR8 (Ags)  =  (1.357*14) = 26.1428 

AR9 (Sep)  =  (0.789*19) = 11.63152 

AR10 (Okt)  =  (1.333*15) = 19.39994 

AR11 (Nov)  =  (1.058*17) = 19.11758 

AR12 (Des) =  (0.777*14) = 10.6667 

  Moving Average :  
MA1 (Jan)  = 0   

MA2 (Feb)  = (1/2)*(17+15) = 16  

MA3 (Mar)  = (1/2)*(15+20) = 17.33 

MA4 (Apr)  = (1/2)*(20+16) = 17  

MA5 (Mei)  = (1/2)*(16+18) = 17.2 

MA6 (Jun)  = (1/2)*(18+17) = 17.167  

MA7 (Jul)  = (1/2)*(17+14) = 16.714 

MA8 (Ags)  = (1/2)*(14+19) = 17  

MA9 (Sep)  = (1/2)*(19+15) = 16.778  

MA10 (Okt)  = (1/2)*(15+17) = 16.8  

MA11 (Nov)  = (1/2)*(17+18) = 16.909  

MA12 (Des)  = (1/2)*(18+14) = 16.667  

Autoregresive Integrate Moving Average (ARIMA)  
P1 (Jan)  = 0  

P2 (Feb)  = (17+14.994) -16 = 12.1176 = 12 
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P3 (Mar)  = (15+19.995)-17.5 = 29.66693 = 30 

P4 (Apr)  = (20+ 16)-18= 11.6  = 12 

P5 (Mei)  = (16+18)-17= 21.175 = 21 

P6 (Jun)  = (18+16.992)-17.5 = 15.83292 = 16 

 P7 (Jul)  = (17+13.991)-15.5 = 8.63895 = 9 

P8 (Ags)  = (14+18.998)-16.5 = 28.1428 = 28 

P9 (Sep)  = (19+14.991)-17 = 9.85352 = 10 

P10 (Okt)  = (15+19.995)-16 = 19.59994 = 20 

P11 (Nov)  = (17+17.986)-17.5 = 20.20858 = 20 

P12 (Des)  = (18+10.878)-16 = 7.9997 = 8 

Pt(2020)  = Pt + Φ1.Pt-1 + Φ2.Pt-2 + Φn.Pt-n + et - (1/n).Pt + Pt-1 + Pt-n  

 = 186 
Tabel 3. Hasil Peramalan Metode ARIMA  

Bulan & 

Tahun 

Penjualan 

(Pt) 

Periode 

(t) Φn Nilai Error 

Nilai 

AR 

Nilai 

MA ARIMA (P) 

Persentase = Pt/P 

* 100 

Januari 2022 17 0 0 0 0 0 0 = 0 0 % 

Februari 2022 15 1 0.88235 0.11765 13.1176 16 12.1176 = 12 125 % 

Maret 2022 20 2 1.33333 -0.33333 26.99993 17.333 29.66693 = 30 66.7 % 

April 2022 16 3 0.8 0.2 12.6 17 11.6 = 12 133.3 % 

Mei 2022 18 4 1.125 -0.125 20.375 17.2 21.175 = 21 85.7 % 

Juni 2022 17 5 0.94444 0.05556 15.99992 17.167 15.83292 = 16 106.3 % 

Juli 2022 14 6 0.82353 0.17647 11.35295 16.714 8.63895 = 9 155.6 % 

Agustus 2022 19 7 1.35714 -0.35714 26.1428 17 28.1428 = 28 67.9 % 

September 
2022 

15 8 0.78947 0.21053 11.63152 16.778 9.85352 = 10 150 % 

Oktober 2022 17 9 1.13333 -0.13333 19.39994 16.8 19.59994 = 20 85 % 

November 2022 18 10 1.05882 -0.05882 19.11758 16.909 20.20858 = 20 90 % 

Desember 2022 14 11 0.77778 0.22222 10.6667 16.667 7.9997 = 8 175 % 

Total Peramalan & Persentase 186 
1240.5 % / 12 = 
103.4 % 

 

Berdasarkan hasil uji menggunakan metode ARIMA dan mendapatkan hasil persentase akurasi 

sebesar 103% maka metode ARIMA telah berhasil diterapkan untuk peramalan jumlah penjualan produk 

pada PT. Tropical Channing & Frozen Industries. Use case diagram dari aplikasi yang dirancang dapat 

dilihat pada gambar 3: 
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Penerapan Metode ARIMA Dalam Penjualan Makanan Kalengan Pada PT. Tropical Channing & 

Frozen Industries Berbasis Online

Data Produk   

Data Penjualan    

Data Peramalan 

Lap penjualan  

Include 

Admin 

Pimpinan 

Include 

Lap Peramalan  

Data Profil User 

Include 

Logout 

Menu Utama 

Login 

Include 

 
Gambar 2. Use Case Diagram  

 

Bentuk Class Diagram dari sistem yang dibangun dapat dilihat pada gambar 3. 
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ubah 
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1..*

1..* 1..*

1

Tbl_pengguna    

Id_pengguna  

Username 
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Nama_pengguna 

Jabatan 

Login 

Logout 

1..*

Tbl_penjualan     

Id_penjualan  

Id_produk 

Bulan 

Tahun 

Jumlah 

tambah data 

ubah 

hapus

1..*

1

Tbl_profil      

Id_pengguna  

Username 

Password 

Nama_pengguna 

ubah 

Simpan  

1..*

1

 
Gambar 3  Class  Diagram  

 

Analisa input merupakan pengamatan yang dilakukan untuk pemasukan data. Adapun proses 

pengolahan data penjualan makanan kalengan : 
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Gambar 4. Input Data Penjualan Pada PT. Tropical Channing & Frozen Industries  
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Adapun gambar FOD dari Perancangan Sistem Informasi penjualan produk Makanan Pada PT. 

Tropical Channing & Frozen Industries antara lain :  

Perancangan Sistem Informasi Pemesanan produk Makanan Pada PT. Tropical Channing & Frozen Industries

Konsumen Admin Penjulan Manager Kasir 

Pesanan Pelanggan 

Data Purchase Order 

Membuat PO 

Laporan Penjualan 
Mulai 

Membuat Data 

Pesanan 

Data Pesanan 

Data Pesanan

Validasi Laporan 

Penjualan 

Laporan Penjualan Valid 

Input Data Pesanan  

Menyerahkan Data 

Pesanan Pelanggan 

Pesanan Pelanggan 

Melakukan 

Pembayaran 

Melakukan 

Pembayaran 

Selesai 

Input Data Pembayaran   

Kwitansi Pembayaran 

Laporan Penjualan 

Membuat Laporan 

Penjualan 

 
Gambar 5. FOD  

B. Hasil 

1) Tampilan Menu Login 

 

 
Gambar 5. Tampilan Form Login 
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2) Tampilan Menu Utama 

 

 
 Gambar 6. Tampilan Menu Utama Admin  

 

 
Gambar 7. Tampilan Menu Utama Pimpinan  

3) Tampilan Edit Profil 
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 Gambar 8. Tampilan Edit Profil Pengguna 

 

4) Tampilan Form Produk 

  

 
Gambar 9.Tampilan Form Produk 

 

5) Tampilan Form Penjualan 

Tampilan ini merupakan tampilan form penjualan yang berfungsi untuk mengisi Input penjualan. 

Gambar tampilan form penjualan pada gambar 10 : 
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Gambar 10. Tampilan Form Penjualan  

 

6) Tampilan Form Peramalan 

 
Gambar 11. Tampilan Form Peramalan 

 

7) Tampilan Form Laporan Peramalan 

Tampilan ini merupakan tampilan form laporan permalan yang berfungsi untuk mengisi data-data 

permalan. Berikut gambar form laporan permalan ditunjukkan pada Gambar 12 : 
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Gambar 12.Tampilan Form Laporan Peramalan   

 

 
Gambar 13.Tampilan Form Laporan Penjualan    

 

4. KESIMPULAN 

Adapun kesimpulan dari Laporan penelitian Penerapan Metode ARIMA Dalam Penjualan Makanan 

Kalengan Pada PT. Tropical Channing & Frozen Industries Berbasis Online ini adalah sebagai berikut : 

1. PT. Tropical Channing & Frozen Industries dapat mengurangi tingkat kesalahan dalam penentuan 

dan pemenuhan penjualan makanan kalengan dapat mempermudah dan mempercepat user dalam 

melakukan pendataan penjualan makanan kalengan.  

2. Sistem yang dirancang ini dengan menggunakan metode ARIMA menggunakan aplikasi PHP dan 

Database Mysql.  

https://kti.potensi-utama.ac.id/index.php/
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3. Sistem yang dirancang dapat membantu perusahaan dalam mengatasi kendala peramalan penjualan 

makanan kalengan pada periode masa yang akan datang.  
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