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ABSTRAK

PT. Prima Multi Peralatan merupakana perusahaan yang bergerak dibidang equipment provider dan layanan
jasa maintenance peralatan pelabuhan. Pemberian reward pada PT. Prima Multi Peralatan diberikan kepda
karyawan berupa insentif dan kenaikan gaji. Pemberian Reward kepada karyawan bertujuan untuk memotivasi
karyawan dan sebagai penentu dalam pemberian reward karyawan pada PT. Prima Multi Peralatan selama ini
belum optimal dikarenakan kecenderungan terpusat pada penilaian kinerja yang menyebabkan penilaian
menjadi tidak objektif serta belum ada pembobotan atau kriteria mana yang paling mempengaruhi kinerja
karyawan. Proses pemberian reward pada PT. Prima Multi Peralatan dilakukan hanya berdasarkan kinerja
dan absensi karyawan dan hanya ditentukan oleh HRD secara langsung, sehingga sering salah dalam
pemberian reward. Penentuan karyawan terbaik dilakukan tidak hanya dengan cara penunjukan langsung oleh
pemimpin, atau manager, akan tetapi sebuah perusahaan harus melakukan penilaian kinerja yang telah
dilakukan oleh karyawan dalam jangka waktu tertentu, dan tentunya akan ada sebuah reward atas keberhasilan
yang telah dicapai oleh karyawannya dan sistem pemberian reward pada PT. Prima Multi Peralatan terhadap
pegawai terdapat berbagai macam kekurangan seperti pemberian reward yang masih dilakukan berdasarkan
analisa pribadi seseorang saja dan penilaiannya masih bersifat subjektif, tidak transparan, kurang efektif dan
akurasi atau ketepatan yang rendah dalam pemberian reward. Untuk menyelesaikan masalah tersebut penulis
merancang sistem pendukung keputusan dalam penentuan pemberian reward karyawan dengan menggunakan
Maut sehingga dapat diperoleh hasil perangkirangan pemberian reward karyawan dan yang berhak
mendapatkan reward maupun kenaikan pangkat. Sistem pendukung keputusan merupakan suatu sistem yang
berbasis komputer ditujukan untuk membantu mengambil keputusan dengan memanfaatkan data dan model
tertentu untuk memecahkan berbagai persoalan yang tidak terstruktur
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ABSTRACT

PT. Prima Multi Equipment is a company that operates in the field of equipment provider and port equipment
maintenance services. Giving rewards to PT. Prima Multi Equipment is given to employees in the form of
incentives and salary increases. Giving rewards to employees aims to motivate employees and act as a
determinant in providing employee rewards at PT. Prima Multi Equipment has not been optimal so far due to
the tendency to focus on performance assessment which causes the assessment to be non-objective and there is
no weighting or criteria which most influences employee performance. The process of giving rewards to PT.
Prima Multi Equipment is carried out only based on employee performance and absenteeism and is only
determined by HRD directly, so that rewards are often made wrong. Determining the best employees is carried
out not only by direct appointment by the leader or manager, but a company must carry out performance
assessments that have been carried out by employees within a certain period of time, and of course there will be
a reward for the success achieved by its employees and a reward system. reward at PT. Prima Multi Equipment
towards employees has various shortcomings, such as giving rewards which are still based on a person's
personal analysis only and the assessment is still subjective, not transparent, less effective and low accuracy or
accuracy in giving rewards. To solve this problem, the author designed a decision support system for
determining employee rewards using Death so that results can be obtained from calculating employee rewards
and who is entitled to a reward or promotion. A decision support system is a computer-based system intended
to help make decisions by utilizing certain data and models to solve various unstructured problems
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1. PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi, khususnya informasi berbasis komputer, yang
awalnya hanya digunakan oleh kalangan tertentu, saat ini sudah sedemikian luas penggunaannya,
hampir semua bidang teknologi informasi dan komunikasi misalnya informasi pendidikan, bisnis,
ekonomi perbankan, sarana promosi, sarana sosial, dan lain sebagainya. Karyawan merupakan salah
satu faktor penting dari berjalannya suatu perusahaan. Pengelolaan yang baik dari karyawan ini akan
sangat mempengaruhi aspek keberhasilan kerja perusahaan tersebut.

Sistem Pendukung Keeputusan (SPK) adalah suatu sistem informasi spesifik yang ditujukan untuk
membantu manajemen dalam mengambil keputusan yang berkaitan dengan persoalan yang bersifat semi
terstruktur. Sistem ini memiliki fasilitas untuk menghasilkan berbagai alternatif yang secara interaktif
digunakan oleh pemakai. (Dicky Nofriansyah, 2019).

Reward adalah sebuah bentuk apresiasi tertentu yang diberikan, baik oleh dan dari perorangan
ataupun lembaga yang biasanya diberikan dalam material atau ucapan. Dalam setiap perusahaan, instasi,
organisasi atau badan usaha akan memberikan gaji sebagai kompesasi dari kerja seorang karyawan,
disamping memberikan gaji pokok pada karyawannya, setiap instasi seringkali memberi bonus
sampingan untuk memacu kinerja dan produktifitas kerja karyawan.

PT. Prima Multi Peralatan merupakana perusahaan yang bergerak dibidang equipment provider dan
layanan jasa maintenance peralatan pelabuhan. Pemberian reward pada PT. Prima Multi Peralatan
diberikan kepda karyawan berupa insentif dan kenaikan gaji. Pemberian Reward kepada karyawan
bertujuan untuk memotivasi karyawan dan sebagai penentu dalam pemberian reward karyawan pada PT.
Prima Multi Peralatan selama ini belum optimal dikarenakan kecenderungan terpusat pada penilaian
kinerja yang menyebabkan penilaian menjadi tidak objektif serta belum ada pembobotan atau kriteria
mana yang paling mempengaruhi kinerja karyawan. Proses pemberian reward pada PT. Prima Multi
Peralatan dilakukan hanya berdasarkan kinerja dan absensi karyawan dan hanya ditentukan oleh HRD
secara langsung, sehingga sering salah dalam pemberian reward. Penentuan karyawan terbaik dilakukan
tidak hanya dengan cara penunjukan langsung oleh pemimpin, atau manager, akan tetapi sebuah
perusahaan harus melakukan penilaian kinerja yang telah dilakukan oleh karyawan dalam jangka waktu
tertentu, dan tentunya akan ada sebuah reward atas keberhasilan yang telah dicapai oleh karyawannya
dan sistem pemberian reward pada PT. Prima Multi Peralatan terhadap pegawai terdapat berbagai macam
kekurangan seperti pemberian reward yang masih dilakukan berdasarkan analisa pribadi seseorang saja
dan penilaiannya masih bersifat subjektif, tidak transparan, kurang efektif dan akurasi atau ketepatan
yang rendah dalam pemberian reward.

Untuk menyelesaikan masalah tersebut penulis merancang sistem pendukung keputusan dalam
penentuan pemberian reward karyawan dengan menggunakan Maut sehingga dapat diperoleh hasil
perangkirangan pemberian reward karyawan dan yang berhak mendapatkan reward maupun kenaikan
pangkat. Sistem pendukung keputusan merupakan suatu sistem yang berbasis komputer ditujukan untuk
membantu mengambil keputusan dengan memanfaatkan data dan model tertentu untuk memecahkan
berbagai persoalan yang tidak terstruktur. (Heny Pratiwi, 2019)

Keunggulan dari metode Maut adalah Setiap kriteria yang ada memiliki beberapa alternatif yang
mampu memberikan solusi. Untuk mencari alternatif yang mendekati dengan keinginan user maka untuk
mengidentifikasikannya dilakukan perkalian terhadap skala prioritas yang sudah ditentukan. Sehingga
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hasil yang terbaik dan paling mendekati dari alternatif-alternatif tersebut yang akan diambil sebagai
solusi.

2. METODE
Di dalam menyelesaikan penelitian ini penulis menggunakan 2 metode studi yaitu :

A. Studi Lapangan
Penulis mengadakan studi langsung kelapangan untuk mengumpulkan data yaitu :
1) Pengamatan ( Observasi )
Melakukan pengamatan terhadap data pemberian reward karyawan yang terdiri data kehadiran,
penampilan, kerjasama, skill dan bertanggung jawab berdasarkan kinerja pegawai pada PT.
Prima Multi Peralatan.
2) Wawancara.
Merupakan pengumpulan data dengan cara mengajukan pertanyaan-pertanyaan tentang
pemberian reward karyawan kepada sumber yang berhubungan dengan masalah penelitian
(menemui Bagian HRD).
a) Bagaimana cara perusahaan melakukan Pemberian Reward Karyawan berdasarkan kinerja
pegawai pada PT. Prima Multi Peralatan?
b) Bagaimana cara mengatasi kendala yang di hadapi oleh perusahaan dalam penentuan Reward
Karyawan berdasarkan kinerja pegawai pada PT. Prima Multi Peralatan?
c) Bagaimana cara meningkatkan kinerja dari karyawan supaya meningkatkan prosfek dari
karyawan?
B. Penelitian Perpustakaan (Library Research)
Penulis melakukan studi pustaka untuk memperoleh data yang berhubungan dengan penulisan
penelitian dari berbagai sumber yang berhubungan dengan teori tentang Reward, sistem pendukung
keputusan, perancangan web aplikasi.

Dalam tahap rancangan penelitian ini, penulis memakai pemodelan diagram Fishbone, model
diagram Fishbone dapat dilihat pada Gambar I.1. sebagai berikut:

Maut

Analisis Kebutuhan

Data Kriteria

Rata Sub Kriteria

Sistem Pendukung Keputusan
Pemberian reward Karyawan

. Menggunakan
Blackbox Testing Metode Maut
- . Peneliti
Spesifikasi Coding  Whitebox Testi

‘ Pemeliharaan Program

‘ Pengujian Program ‘

Penulisan Kode Program ‘

Gambar 1. Gambar Diagram Fishbone

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Pembahasan
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Multi Attribute Utility Theory (MAUT) digunakan untuk merubah dari beberapa kepentingan ke
dalam nilai numerik dengan skala 0-1 dengan O mewakili pilihan terburuk dan 1 terbaik. Hal ini
memungkinkan perbandingan langsung yang beragam ukuran. Hasil akhirnya adalah urutan peringkat
dari evaluasi alternatif yang menggambarkan pilihan dari para pembuat keputusan. Nilai evaluasi
seluruhnya dapat didefinisikan dengan persamaan :

v(x) = an 1 wivi (x)

l
Dimana vi(x) merupakan nilai evaluasi dari sebuah objek ke i dan wi merupakan bobot yang
menentukan nilai dari seberapa penting elemen ke i terhadap elemen lainnya. Sedangkan n merupakan
jumlah elemen. Total dari bobot adalah 1.
n
z_ =wi=1

L
Untuk setiap dimensi, nilai evaluation vi(x) didefinisikan sebagai penjumlahan dari atribut-atribut
yang relevan.

vi (x) = Z EAwai.vai (1(a)

Studi kasus :
Berikut ini merupakan Penerapan Metode MAUT Dalam Menentukan Penerima Reward Pegawai
Berdasarkan Kinerja Pegawai Pada PT. Prima Multi Peralatan:
1) Set Kriteria
Kriteria yang menjadi penilaian yaitu pengalaman kerja, kedisplinan, target kerja, absensi, kerja
sama team dan prestasi. Tabel 1 berikut ini merupakan kriteria dan bobot.

Tabel 1. Tabel kriteria penilaian Karyawan

Kode Nama Kriteria Bobot Normalisasi Bobot
Kriteria
C1 Pengalaman Kerja 25% 25/100 = 0.25
C2 Kedisplinan 20% 20/100 =0.20
C3 “Target Kerja 20% 20/100 =0.20
C4 Absensi 15% 15/100 = 0.15
C5 Kerja sama Team 10% 10/100 =0.10
C6 Prestasi 10% 10/100=0.10
Total 100%

2) Data Karyawan
Set data karyawan untuk memberikan penilaian terhadap data karyawan berdasarkan kriteria
yang telah ditentukan. Data karyawan yang akan dinilai dalam penerimaan Reward dapat dilihat
pada tabel 2 berikut ini.
Tabel 2 Data Karyawan

No K:lrzzr:\nvslan Cl C2 C3 C4 C5 C6
1 Putri Nova Yanti | 3.5 Tahun 84 Bongkar Muat 6 Barang 4 Hari Sgr;gft 4 Sertifikat
2 Rahnida 3.6 Tahun 79 Bongkar Muat 6 Barang 1 Hari Baik 6 Sertifikat
3 | Sekar Ratih 35Tahun | 92 Bongkar Muat 6 Barang 6Hari | Cukup | ° Sertifikat
4 | LainaWahyuni | 25Tahun | 90 Bongkar Muat 6 Barang AHari | Baik | 2 Sertifikat
5 | Radha Al Asri 35Tahun | 84 Bongkar Muat 6 Barang AHari | Baik | 2 Sertifikat
6 Nurhaida 3.5 Tahun 90 Bongkar Muat 7 Barang 6 Hari | Cukup 5 Sertifikat

https://e-journal.potensi-utama.ac.id/ojs/index.php// | redaksijurnalupu@gmail.com



https://kti.potensi-utama.ac.id/index.php/

InfoSys Journal e-ISSN: 2798-9917 | p-ISSN: 2087-3085

Vol. 8 No. 2 Februari 2024 Hal.145-160 149
7 Cut Juliaana 2.5 Tahun 90 Bongkar Muat 6 Barang 4 Hari Baik 4 Sertifikat
8 Wirda Rita 3.5 Tahun 84 Bongkar Muat 6 Barang 6 Hari Baik | O Sertifikat
9 | Marisa Agustina | 35Tahun | 90 Bongkar Muat 6 Barang 6 Hari | Cukup | ° Sertifikat
10 | Nova Yuliani 2.5Tahun | 90 Bongkar Muat 7 Barang AHari | Cukup | 4Sertifikat
11 | DiaHastuti 25Tahun | 84 Bongkar Muat 8 Barang 4Hari | Cukup | *Sertifikat
12 Rizal Sunanda 2.5 Tahun 84 Bongkar Muat 6 Barang 1Hari | Cukup 4 Sertifikat
13 E:s\;::nd ari 1 Tahun 84 Bongkar Muat 6 Barang 4 Hari | Kurang 4 Sertifikat
14 Debby Octavia 1.5 Tahun 79 Bongkar Muat 6 Barang 1 Hari Iii?gr?; 3 Sertifikat
15 Chairil Anwar 2.5 Tahun 84 Bongkar Muat 6 Barang 6 Hari iﬁ?gs; 2 Sertifikat
16 Uci Mahlisa 3.5 Tahun 92 Bongkar Muat 6 Barang 6 Hari S;r;?ft 4 Sertifikat
17 Runi Sukhami 3.5 Tahun 90 Bongkar Muat 6 Barang 4 Hari Baik 6 Sertifikat
1g | RasellaKumia | 35Tahun | 84 Bongkar Muat 6 Barang 7Hari | Cukup | ° Sertifikat
19 | LailaSari 2.5Tahun | 90 Bongkar Muat 7 Barang 1Hari | Baik | O Sertifikat
20 Yayuk Syahputri | 1.5 Tahun 90 Bongkar Muat 7 Barang 6 Hari Baik 5 Sertifikat
o1 | Rosika Wahyuni | 3.5 Tahun 84 Bongkar Muat 6 Barang 6 Hari | Cukup 5 Sertifikat
22 Qﬂ;g : tri 2.5 Tahun 90 Bongkar Muat 7 Barang 7 Hari Baik 4 Sertifikat

Febri Iswoni 5 Sertifikat

23 Pratama 1.5 Tahun 90 Bongkar Muat 6 Barang 1 Hari Baik

Rizki . 5 Sertifikat
24 | Munauwarah 3.5 Tahun 84 Bongkar Muat 6 Barang 6 Hari | Cukup

o5 | Khairunnisa 1.5 Tahun 84 Bongkar Muat 6 Barang 1Hari | Cukup 4 Sertifikat
26 Nurul Fitri 2.5 Tahun 84 Bongkar Muat 7 Barang 4 Hari | Cukup 4 Sertifikat
Juwita Nurul . 4 Sertifikat
27 Husna 1.5 Tahun 84 Bongkar Muat 7 Barang 1Hari | Cukup
og | LisaLusiana 25Tahun | 79 Bongkar Muat 6 Barang 1Hari | Kurang | 4 Sertifikat
Saridaini 2.5 Tahun 84 Bongkar Muat 6 Barang 6 Hari Sangat 3 Sertifikat
29 Kurang
Dwi Sanggoro . | Sangat -
30 | Wati 3.5 Tahun 84 Bongkar Muat 6 Barang 6 Hari Kurang 3 Sertifikat

3) Konversi nilai Data Karyawan
Data penilaian data karyawan selanjutnya dikonversi nilai setiap kriterianya dalam bentuk bobot
nilai seperti pada tabel 3berikut.

Tabel 3 Data Bobot Penilaian
No Nama Karyawan C1 C2 C3 C4 C5 C6

Putri Nova Yanti 4 3 1 3 5 3
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2 Rahnida 5 2 3 4 4 5
3 Sekar Ratih 4 5 1 2 3 4
4 Laina Wahyuni 3 4 1 3 4 3
5 Radha Al Asri 4 3 3 3 4 4
6 Nurhaida 4 4 4 2 3 4
7 Cut Juliaana 3 4 3 3 4 3
8 Wirda Rita 4 3 3 2 4 4
9 Marisa Agustina 4 4 1 2 3 4
10 Nova Yuliani 3 4 4 3 3 3
11 Dia Hastuti 3 3 5 3 3 3
12 Rizal Sunanda 3 3 1 4 3 3
13 Novia Lestiandari 1 3 3 3 2 3
14 Debby Octavia 2 2 3 4 1 2
15 Chairil Anwar 3 3 1 2 1 1
16 Uci Mahlisa 4 5 1 2 5 3
17 Runi Sukhami 4 4 3 3 4 5
18 Rasella Kurnia 4 3 1 1 3 4
19 Laila Sari 3 4 2 4 4 3
20 Yayuk Syahputri 2 4 2 2 4 4
21 Rosika Wahyuni 4 3 1 2 3 4
22 Aulia Putri Miranda 3 4 4 1 4 3
23 Febri Iswoni Pratama 2 4 1 4 4 4
24 Rizki Munauwarah 4 3 3 2 3 4
25 Khairunnisa 2 3 3 4 3 3
2% Nurul Fitri 3 3 4 3 3 3
27 Juwita Nurul Husna 2 3 4 4 3 3
28 Lisa Lusiana 3 2 3 4 2 3
29 Saridaini 3 3 3 2 1 2
30 Dwi Sanggoro Wati 4 3 3 2 1 2

4) Tabel Hasil Penilaian
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Tabel yang menentukan hasil penilaian untuk setiap alternatif yang ada dan dapat dilihat pada
tabel berikut :
Tabel 4. Tabel Hasil Penilaian

No Nama Karyawan C1 C2 C3 C4 C5 | C6 | Total
1 Putri Nova Yanti 4 3 1 3 5 3 19
2 Rahnida 5 2 3 4 4 5 23
3 Sekar Ratih 4 5 1 2 3 4 19
4 Laina Wahyuni 3 4 1 3 4 3 18
5 Radha Al Asri 4 3 3 3 4 4 21
6 Nurhaida 4 4 4 2 3 4 21
7 Cut Juliaana 3 4 3 3 4 3 20
8 Wirda Rita 4 3 3 2 4 4 20
9 Marisa Agustina 4 4 1 2 3 4 18
10 Nova Yuliani 3 4 4 3 3 3 20
1 Dia Hastuti 3 3 5 3 3 3 20
12 Rizal Sunanda 3 3 1 4 3 3 17
13 Novia Lestiandari 1 3 3 3 2 3 15
14 Debby Octavia 2 2 3 4 1 2 14
15 Chairil Anwar 3 3 1 2 1 1 1
16 Uci Mahlisa 4 5 1 2 5 3 20
17 Runi Sukhami 4 4 3 3 4 5 23
18 Rasella Kurnia 4 3 1 1 3 4 16
19 Laila Sari 3 4 2 4 4 3 20
20 Yayuk Syahputri 2 4 2 2 4 4 18
21 Rosika Wahyuni 4 3 1 2 3 4 17
22 Aulia Putri Miranda 3 4 4 1 4 3 19
23 Febri Iswoni Pratama 2 4 1 4 4 4 19
24 Rizki Munauwarah 4 3 3 2 3 4 19
25 Khairunnisa 2 3 3 4 3 3 18
2 Nurul Fitri 3 3 4 3 3 3 19
27 Juwita Nurul Husna 2 3 4 4 3 3 19
28 Lisa Lusiana 3 2 3 4 2 3 17
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29 Saridaini 3 3 2 1 14
30 Dwi Sanggoro Wati 4 3 2 1 15
Berikut ini merupakan nilai tertinggi dan terendah dari tabel diatas sebagai berikut :
Kriteria C1 Cc2 C3 C4 C5 C6
Max 5 5 5 4 5 5
Min 1 2 1 1 1 1

Selanjutnya menyajikan cara perhitungan manual dengan memasukkan asumsi data.

X = Bobot alternative
X; = Bobot terburuk (minimum) dari kriteria ke-x
x;" = Bobot terbaik (maximum) dari kriteria ke-x
Berikut contoh perhitungannya normalisasi dari tabel penilaian :
4—-1 3
A1(K1)-5_1—Z—0.750
A1 (K2) =32=1-0333
5-2 3
A1(K3)—1_1— O
T 5-1_ 4
Al (K4) =22 =2 =0.667
51 i
Al(KS):§:§:1
Al (K6) = i = = 0.500 dan seterusnya

5) Tabel Normalisasi
Tabel yang menentukan penilaian normalisasi untuk setiap alternatif yang ada dan dapat dilihat
pada tabel berikut :
Tabel 5. Tabel Normalisasi

No | Nama Karyawan C1 Cc2 C3 C4 C5 C6
1 Putri Nova Yanti 0,750 0,333 0,000 0,667 1,000 0,500
2 Rahnida 1,000 0,000 0,500 1,000 0,750 1,000
3 Sekar Ratih 0,750 1,000 0,000 0,333 0,500 0,750
4 Laina Wahyuni 0,500 0,667 0,000 0,667 0,750 0,500
5 Radha Al Asri 0,750 0,333 0,500 0,667 0,750 0,750
6 Nurhaida 0,750 0,667 0,750 0,333 0,500 0,750
7 Cut Juliaana 0,500 0,667 0,500 0,667 0,750 0,500
8 Wirda Rita 0,750 0,333 0,500 0,333 0,750 0,750
9 Marisa Agustina 0,750 0,667 0,000 0,333 0,500 0,750
10 Nova Yuliani 0,500 0,667 0,750 0,667 0,500 0,500
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11 | Dia Hastuti 0,500 0,333 1000 | 0667 | 0500 0,500
Lo | Rizal Sunanda 0,500 0333 | 0000 | 1,000 | 0500 0,500
13 | Novia Lestiandari | 0,000 0333 | 0500 | 0667 | 0250 0,500
14 | Debby Octavia 0,250 0000 | 0500 | 1,000 | 0000 0,250
15 | Chairil Anwar 0,500 0333 | 0000 | 0333 | 0000 0,000
16 | Uci Mahlisa 0,750 1000 | 0000 | 0333 | 1,000 0,500
17 | Runi Sukhami 0,750 0667 | 0500 | 0667 | 0750 1,000
18 Rasella Kurnia 0,750 0,333 0,000 0,000 0,500 0,750
1o | Laila Sari 0,500 0667 | 0250 | 1,000 | 0750 0,500
20 | Yayuk Syahputri 0,250 0667 | 0250 | 0333 | 0750 0,750
51 | Rosika Wahyuni 0,750 0333 | 0000 | 0333 | 0500 0,750
”s ’:A‘f:;g;t” 0,500 0,667 0,750 | 0,000 0,750 0,500
yg | et lswon 0,250 0,667 0000 | 1,000 | 0750 0,750
o4 | Rizki Munauwarah | 0,750 0333 | 0500 | 0333 | 0500 0,750
o5 | Khairunnisa 0,250 0333 | 0500 | 1,000 | 0500 0,500
o6 | Nurul Fitri 0,500 0333 | 0750 | 0667 | 0500 0,500
o7 | Pawita Nurl 0,250 0,333 0750 | 1,000 | 0500 0,500
,g | Lisa Lusiana 0,500 0000 | 0500 | 1,000 | 0250 0,500
5 | Saridaini 0,500 0333 | 0500 | 0333 | 0000 0,250
50 | o Senggoro 0,750 0,333 0500 | 0333 | 0000 0,250

Tahap selanjutnya akan di lakukan perkalian matrik ternomalisasi dengan bobot preferensi dengan
menggunakan rumus:

n
i=1

Maka diperoleh hasil normalisasi sebag_ai berikut :
Tabel 6.Tabel Hasil Normalisasi

No Nama Karyawan C1 C2 C3 C4 C5 C6
1 Putri Nova Yanti 0,188 0,067 0,000 0,100 0,100 0,050
2 Rahnida 0,250 0,000 0,100 0,150 0,075 0,100
3 Sekar Ratih 0,188 0,200 0,000 0,050 0,050 0,075
4 Laina Wahyuni 0,125 0,133 0,000 0,100 0,075 0,050
5 Radha Al Asri 0,188 0,067 0,100 0,100 0,075 0,075
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6 Nurhaida 0,188 0,133 0,150 0,050 0,050 0,075
. Cut Juliaana 0,125 0,133 0,100 0,100 0,075 0,050
8 Wirda Rita 0,188 0,067 0,100 0,050 0,075 0,075
9 Marisa Agustina 0,188 0,133 0,000 0,050 0,050 0,075
10 | NovaYuliani 0,125 0,133 0,150 0,100 0,050 0,050
11 | DiaHastut 0,125 0,067 0,200 0,100 0,050 0,050
1» | Rizal Sunanda 0,125 0,067 0,000 0,150 0,050 0,050
13 Novia Lestiandari 0,000 0,067 0,100 0,100 0,025 0,050
14 | DebbyOctavia 0,063 0,000 0,100 0,150 0,000 0,025
15 | Chairil Anwar 0,125 0,067 0,000 0,050 0,000 0,000
16 | UciMahlisa 0,188 0,200 0,000 0,050 0,100 0,050
17 | Runi Sukhami 0,188 0,133 0,100 0,100 0,075 0,100
18 Rasella Kurnia 0,188 0,067 0,000 0,000 0,050 0,075
19 | Laila Sari 0,125 0,133 0,050 0,150 0,075 0,050
0 | Yayuk Syahputri 0,063 0,133 0,050 0,050 0,075 0,075
,; | Rosika Wahyuni 0,188 0,067 0,000 0,050 0,050 0,075
pp | AniiaPu 0125 | 0133 | 0150 | 0000 | 0075 | 0,050
23 Ef:tgr:;""o”i 0063 | 0133 | 0000 | 0150 | 0075 | 0075
o4 | Rizki Munauwarah | 0,188 0,067 0,100 0,050 0,050 0,075
o5 | Khairunnisa 0,063 0,067 0,100 0,150 0,050 0,050
o6 | NurulFitri 0,125 0,067 0,150 0,100 0,050 0,050
- ﬁ‘l‘gg: Nurul 0,063 0,067 0,150 0,150 0,050 0,050
,g | LisaLusiana 0,125 0,000 0,100 0,150 0,025 0,050
,9 | Saridaini 0,125 0,067 0,100 0,050 0,000 0,025
20 \[,)V";’tiisanggom 0,188 0,067 0,100 0,050 0,000 0,025

Tabel Hasil Perkalian Matrik Normalisasi
Tabel yang menentukan hasil perkalian matrik normalisasi untuk setiap alternatif yang ada, dari
hasil persamaan maka akan dihasilkan perkalian matrik normalisasi yang ditampilkan pada tabel
dibawah ini :

Tabel 7. Tabel Hasil Perkalian Matrik Normalisasi

Nama Karyawan C1 C2 C3 C4 C5 C6 Total

Putri Nova Yanti 0,188 0,067 0,000 0,100 0,100 0,050

0,504
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, | Rahnida 0,250 0,000 0,100 0,150 0,075 0,100 0,675
g | Sekar Ratih 0,188 0,200 0,000 0,050 0,050 0,075 0.563
4 | Laina Wahyuni 0,125 0,133 0,000 0,100 0,075 0,050 0,483
¢ | Radha Al Asri 0,188 0,067 0,100 0,100 0,075 0,075 0.604
¢ | Nurhaida 0,188 0,133 0,150 0,050 0,050 0,075 0,646
;| cutiuliaana 0,125 0,133 0,100 0,100 0,075 0,050 0,583
g | WirdaRita 0,188 0,067 0,100 0,050 0,075 0,075 0,554
9 Marisa Agustina 0,188 0,133 0,000 0,050 0,050 0,075 0,496
10 | NovaYuliani 0,125 0,133 0,150 0,100 0,050 0,050 0,608
11 | DiaHastuti 0,125 0,067 0,200 0,100 0,050 0,050 0,502
1> | Rizal Sunanda 0,125 0,067 0,000 0,150 0,050 0,050 0,442
13 | Novia Lestiandari | 0,000 0,067 0,100 0,100 0,025 0,050 0,342
14 | Debby Octavia 0,063 0,000 0,100 0,150 0,000 0,025 0,338
15 | Chairil Anwar 0,125 0,067 0,000 0,050 0,000 0,000 0,242
16 | UciMahlisa 0,188 0,200 0,000 0,050 0,100 0,050 0,588
17 | Runi Sukhami 0,188 0,133 0,100 0,100 0,075 0,100 0.696
1g | RasellaKurnia 0,188 0,067 0,000 0,000 0,050 0,075 0,379
19 | Lailasari 0,125 0,133 0,050 0,150 0,075 0,050 0,583
o0 | YayukSyahputri | 0,063 0,133 0,050 0,050 0,075 0,075 0,445
o1 | RosikaWahyuni | 0,188 0,067 0,000 0,050 0,050 0,075 0429
”s ,\Aﬂt::giggt” 0125|0133 0150 0000 | 0075 | 0050 | oo
”3 Ef:tgn']zwoni 0063|0133 0000 | 0150 | 0075 | 0075 | g,
24 Rizki Munauwarah | 0,188 0,067 0,100 0,050 0,050 0,075 0,529
o5 | Khairunnisa 0,063 0,067 0,100 0,150 0,050 0,050 0,479
o6 | NurulFitri 0,125 0,067 0,150 0,100 0,050 0,050 0,542
. ﬁ‘t‘g:;‘ Nurul 0,063 0,067 0,150 0,150 0,050 0,050 0,529
28 Lisa Lusiana 0,125 0,000 0,100 0,150 0,025 0,050 0450
o9 | Seridaini 0,125 0,067 0,100 0,050 0,000 0,025 0,367
20 \?v";tiisa”ggoro 0,188 0,067 0,100 0,050 0,000 0,025 0.429
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7) Tabel Hasil Nilai Perangkingan
Tabel yang menentukan hasil nilai perangkingan untuk setiap alternatif yang ada, dari hasil pada
tabel diatas diperoleh nilai perangkingan. Maka tahap selanjutnya adalah pengurutan bobot dari
bobot terbesar ke bobot terkecil sehingga didapatkan rangking yang ditampilkan pada tabel
berikut ini :

Tabel 8. Tabel Hasil Nilai Perangkingan

Rangking Nama Karyawan Total Keterangan
1 Runi Sukhami 0,696 MendaR%%t;ﬁ?S
2 Rahnida 0,675
3 Nurhaida 0,646
4 Nova Yuliani 0,608
5 Radha Al Asri 0,604
6 Dia Hastuti 0,592
7 Uci Mahlisa 0,588
8 Laila Sari 0,583
9 Cut Juliaana 0,583
10 Sekar Ratih 0,563
11 Wirda Rita 0,554
12 Nurul Fitri 0,542
13 Aulia Putri Miranda 0,533
14 Rizki Munauwarah 0,529
15 Juwita Nurul Husna 0,529
16 Putri Nova Yanti 0,504
17 Marisa Agustina 0,496
18 Febri Iswoni Pratama 0,496
19 Laina Wahyuni 0,483
20 Khairunnisa 0,479
21 Lisa Lusiana 0,450
29 Yayuk Syahputri 0,446
23 Rizal Sunanda 0,442
o Rosika Wahyuni 0,429
o5 Dwi Sanggoro Wati 0,429
26 Rasella Kurnia 0,379
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27 Saridaini 0,367
28 Novia Lestiandari 0,342
29 Debby Octavia 0,338
30 Chairil Anwar 0,242

Hasil dari analisis dengan metode MAUT pada kasus pemberian reward atas kinerja karyawan,
dapat menghasilkan pilihan yang lebih objektif dengan penilaian Runi Sukhami.

Secara garis besar, bisnis proses sistem yang akan dirancang digambarkan dengan usecase
diagram yang terdapat pada gambar 2 :

Penerapan Metode MAUT Dalam Menentukan Penerima Reward Pegawai
Berdasarkan Kinerja Pegawai Pada PT. Prima Multi Peralatan

Data Kriteria
Data Sub
Kriteria
Data karyawan
Analisa Maut %

Pimpinan

HRD &

i
<extends>

Lap Analisa
Reward

Gambar 2. Use Case Diagram Penerapan Metode MAUT Dalam Menentukan Penerima Reward Pegawai
Berdasarkan Kinerja Pegawai Pada PT. Prima Multi Peralatan

B. Hasil
a) Tampilan Form Data Kriteria
Tampilan ini merupakan tampilan Kriteria yang berfungsi untuk mengetahui perhitungan
Kriteria. Gambar tampilan form Kiriteria ditunjukkan pada gambar 3:

ne

Data Kriterla
=22

~ Gambar 3. Tampilan Form Data Kriteria
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b) Tampilan Form Data Sub Kriteria
Tampilan ini merupakan tampilan form data Sub Kriteria yang berfungsi untuk menampilkan
data-data Sub Kriteria. Berikut gambar form data Sub Kriteria ditunjukkan pada gambar 4 :

: . - S0
Py ne

C

Data Subkriteria Pengalaman Nerja

_

Gambar 4. Tampilan Form Data Sub Kriteria

¢) Tampilan Form Data Karyawan
Tampilan ini merupakan tampilan form input data karyawan yang berfungsi untuk menampilakn
data-data karyawan. Berikut gambar form data karyawan ditunjukkan pada gambar 5 :
. L J

Data Xaryawan

Gambar 5. Tampilan Form Data Karyawan

d) Tampilan Form Analisa
Tampilan ini merupakan tampilan form Analisa yang berfungsi untuk melakukan proses Analisa
ditunjukkan pada gambar 6 :
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=] R L K
Gambar 6. Tampilan Form Analisa

4. KESIMPULAN

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan selama membuat Metode MAUT Dalam Menentukan
Penerima Reward Pegawai Berdasarkan Kinerja Pegawai Pada PT. Prima Multi Peralatan, maka dapat
ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut :

1. Dengan adanya sistem ini maka akan sangat membantu untuk mempercepat pengolahan data
dalam pengambilan keputusan dalam penentuan karyawan yang mendapatkan reward pada PT.
Prima Multi Peralatan.

2. Dengan membangun sistem pendukung keputusan yang layak untuk mendapatkan reward pada
PT. Prima Multi Peralatan maka dapat menghasilkan hasil perangkingan penentuan karyawan
yang mendapatkan reward pada PT. Prima Multi Peralatan.

3. Dengan menggunakan metode Maut dapat melakukan perhitungan secara otomatis ketika
pengguna menginputkan nilai alternatif dan nilai kriteria, sehingga dapat mengurangi masalah
dalam pengambilan keputusan dalam penentuan karyawan yang mendapatkan reward pada PT.
Prima Multi Peralatan.
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